
 

Miejscowość, data: …….……………………………. 

 

Imię i nazwisko: ……………………………………….. 

Adres zamieszkania: ……………………………….. 

E-mail: ………………………………………………………. 

Nazwa firmy (jeśli dotyczy): …………………... 

NIP (jeśli): …………………………………………………. 

Numer zamówienia: ………………………………… 

 

PRZESKŁADNIA Kamila Jaworowicz 

ul. Koszykarska 31/52, 30-717 Kraków 

kontakt@e-tworca.pl 

 

Reklamacja Treści cyfrowej/Usługi cyfrowej 

 

Niniejszym zawiadamiam, iż zakupiony przeze mnie w dniu .................................................... produkt 

…………………………………………………………………………………………………… jest niezgodny z Umową/posiada wady.  

 

Wada/brak zgodności z Umową polega na ….………………………………………………………………………………………. 

…………………………….………………………………………………………………………………………………………………………………………….…

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Niezgodność/wada została stwierdzona w dniu………………………………………………….. . 

 

W związku z powyższym: 

¨ wnoszę o doprowadzenie do zgodności z umową/naprawienie wad produktu 

¨ wnoszę o obniżenie ceny produktu i częściowy zwrot pieniędzy w wysokości ……………………………….. 

¨ odstępuję od umowy i proszę o zwrot całej zapłaconej kwoty.  

 

 

Podpis: …….……………………………………..  


